PROGRAMA

1.1. Projetos, operagdes e melhorias dos sistemas que criam e entregam os produtos (bens ou
servicos) primarios da empresa. Engenharia de Métodos; Conceitos de Produtividade;
Modelagem e Andlise de Processos; Estudo de Movimentos e de Tempos; Fundamentos do
Arranjo Fisico/ Layout; Balanceamento de Linha; Sequenciamento e Programacio da
Producdo; Previsdao de Demanda; Planejamento Agregado, Plano Mestre de Producédo;
Sistemas de produg¢ao e o PCP: MRP, MRPII e ERP. Manufatura Just-in-Time. Teoria das
Restrigdes.

1.2 Processo de projeto, planejamento, organizacdo, decisdo e execucdo nas atividades de
desenvolvimento de novos produtos, compreendendo desde a concepgao até o langamento do
produto e sua retirada do mercado. Estratégias de desenvolvimento de novos produtos e
gestdo da inovacdo. Metodologia de projeto do produto. Fases do desenvolvimento do
produto. Nocbes de Marketing. Propriedade industrial: marcas e patentes.
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